LOGRAR UN VALOR
ORGANIZACIONAL
SIGNIFICATIVO
UTILIZANDO
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

VALERE




VALE RE
g fitivity

GUY PISTONE
CEO de Vadlere




’

Uber VALExE

JED HORNE

Director General




66 pARA EL 2030, HABRA DOS TIPOS
DE EMPRESAS: LAS QUE USAN IA Y
LAS QUE MURIERON POR NO HACERLO ?®

VALERE



DATA-DRIVEN ALGORITHMS

LA IA ESTA BASADA
EN ESTADISTICAS

VALERE




DATOS ESTRUCTURADOS
VS. DATOS NO
ESTRUCTURADOS

VALERE



LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL ES UN
TERMINO GENERAL
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APROVECHANDO LA IAA
NIVEL ORGANIZACIONAL
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ESTAMOS EN UNA .
"FASE DE EXPLORACION"

VALERE



FABRICAS Y
ELECTRICIDAD COMO : -
UNA ANALOGIADELA 4
FASE DE EXPLORACION #®
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HASTA 1880, LAS FABRICAS FUNCIONABAN CON VAPOR
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EXPERIMENTO 1- SUSTITUIR VAPOR POR ELECTRICIDAD

) SOLUCION PUNTUAL
) VALOR INSIGNIFICANTE
s5p

Maquina

& 7 5
Maquina Electricidad Maquina

sap

Maquina
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EXPERIMENTO 2 - REDISENAR LA MAQUINA PARA INCORPORAR
ELECTRICIDAD

) SOLUCION APLICATIVA ;@
< VALOR INSIGNIFICANTE Méquina

Electricidad %
= =
Maquina Maquina

2

Maquina

Electricidad %
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EXPERIMENTO 3 - REDISENAR LA DISPOSICION DEL PISO PARA SER
MODULAR Y PROPOSITO

) SOLUCION SISTEMICA
) VALOR SIGNIFICATIVO

s WM 2 B 2 W o

Maquina Maquina Maquina Maquina

Electricidad % Electricidad % Electricidad % Electricidad %
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40 ANOS PARA LOGRAR UN VALOR SIGNIFICATIVO
o—— 00—

:1:]0 1920
Experimentos La linea de ensamblaje
iniciados fue inventada
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HOY ESTAMOS MAS CERCA DE 1880
OUE DE 1920

VALERE



SOLUCIONES PUNTUALES,
APLICATIVAS Y SISTEMICAS
RELACIONADAS CON LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

VALERE



SOLUCIONES

PUNTUALES Y AGENTES DE IA
APLICATIVAS

' AGENTES DE IA
UNA SOLUCION UTILIZADOS EN

SISTEMICA SISTEMAS ESTRATEGICOS

VALERE



OLUCION PUNTUAL

Ejemplo de Chat Bot

Alto

Medio

we b_CO m 2 LOGIN *. 800-862-8921

Find Your .COM | .NET | .ORG Search for a domain m

2:22 PM Customer

I'm good. How are you?

MAKE IT YOURSELF
The easy way to

build a website o
on your own [ " ——— _ Fio T o cost o et

website?
GET STARTED

|0 dOdIdIN

Jelfs Professional Services

Baj
2:22 PM Rich qJ o
| am well, Thank You. How may |

help you today Pam?

N

2:23 PM Rich
| would be happy to go over that
with you. First, can you please tell
me a little about the business that
you are looking to promote online?
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SOLUCION APLICATIVA

Planificacion y Logistica

[ ]
ANTECH Medio

Better pet health, in
one test.

Bajo

|0 dOdIdIN
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SOLUCIONES SISTEMICAS

Ejemplo de Operaciones Comerciales

MARKETING Pkonucm?%%i I:IEI%U:I:SSS }55% Medio

Diseno

 —

Generacion de
clientes potenciales e

Comunicaciones s Desarrollo / Formacion
WRRAVA: ‘
Ventas ‘ \‘ Finanzas
Gestion de Froducto

Reclutamiento

10 dOdIdIN

N Bajo
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CONCEPTUALIZANDO UNA
SOLUCION SISTEMICAEN LA
INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

VALERE



UN AGENTE DE IA UNICO CREA UN
VALOR RELATIVAMENTE INSIGNIFICANTE
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| 0S AGENTES DE IA TRABAJAN SISTEMATICAMENTE PARA PRODUCIR
CONDUCCION AUTONOMA, CREANDO UN VALOR SIGNIFICATIVO

AT B S ——
— A SISTEMADE €

AUTOMOVIL .
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EJEMPLO DE NEGOCIO DE GRAN EMPRESA

Amazon: La empresa de soluciones sistémicas por excelencia

Detecciony
Prevencion de
Fraudes

Optimizacion de

Sistemas de
la Cad d
Recomendaciéon "Y' aLadenade s

Suministro

Robéticade \\ ¢ Procesamiento del Lenguaje
% Natural (NLP) para Servicio al
Cliente

e ————

Almacén
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ADEMAS,

LOS CONJUNTOS DE
DATOS Y SISTEMAS DE
AMAZON CREAN .

VENTAJAS ECONOMICAS

VALERE




EJEMPLO DE PEQUENA EMPRESA
COMPANIA DE CAMISETAS

e Prondstico de Demanda
e Colocacion de Productos

Cadena de Suministro
Control de Calidad
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MARCO DE IA DE GATEO, CAMINATA, CORRER

VALERE



o INTELIGENCIA
A ASISTIDA

ey

INTELIGENCIA
(& ACELERADA

ETAPAS DE
LOS AGENTES
DE IA

— INTELIGENCIA
@ANALITICA

2.0 INTELIGENCIA
& AUTOMATIZADA

t[%j INTELIGENCIA
! ORGANIZATIVA

EXPERIMENTACION CON
HERRAMIENTAS ESTANDAR

VALERE
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EXPERIMENTACION CON
HERRAMIENTAS ESTANDAR

Ejemplo: Aprovechar ChatGPT para
refinar la escritura de correos

electronicos.

ChatGPT: Optimizing

Language Models
for Dialogue

We've trained a mModel called ChatGpT
which interacts ina Conversational wa
The dialogue format makes it pussihia‘.;:
\//\ I E Q E Chatﬂi?T to answer followup questions
] admit its mistakes, challenge in:nmt'
Drmm :nd reject inappropriate

s i an i




INTELIGENCIA ORGANIZATIVA

Ejemplo: Un ingeniero centraliza
datos.
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INTELIGENCIA AUTOMATIZADA

Ejemplo: IA legal que lee documentos
segUn un conjunto de reglas.
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INTELIGENCIA ANALITICA

Ejemplo: |IA médica que maneja la
planificaciéon y logistica de cirugias.
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INTELIGENCIA ACELERADA

Ejemplo: |A que calcula la
depreciacién de activos.
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INTELIGENCIA ASISTIDA

Ejemplo: IA que puede analizar datos
de audiencia y determinar nuevos
demogrdaficos de ventas.
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INTELIGENCIA ASISTIDA
EN ACCION
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HUMANOS VS. HUMANOS + AGENTE DE IA

Comparando Sistemas
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SISTEMA OPERADO POR HUMANOS:

Equipo de
generacion de
clientes
potenciales

1.BUSCAR

2. IDENTIFICAR

4 3.INVESTIGAR Y ESCRIBIR
4. INVOLUCRAR

5.PASAR A VENTAS

&
&
&

&
&
&

&
&
&
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SISTEMA OPERADO POR HUMANOS:

Productividad
45 minutes

10 por dia

Tasade
conversion

Y o

VALERE



HUMANOS USANDO AGENTES DE IA:

Equipo de | *EN CADA PASO, LOS
generacionde
clientef HUMANOS ACEPTAN O
potenciales EDITAN LA SALIDA DEL
AGENTE DE IA

1.IAIDENTIFICA
2.1A ESCRIBE

35.1A CALIFICA

4. 1A PASA AVENTAS
5.IA APRENDE
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HUMANOS USANDO AGENTES DE IA:

Productividad
5 mlnu’ro,s Bucle de
96 por dia . i
Retroalimentacion
Tasade Positiva
conversion
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¢COMO REDISENARIA LOS SISTEMAS DE M|

ORGANIZACION DESDE CERO, ENTENDIENDO

LAS CAPACIDADES DE LA IA ACTUALMENTE
Y EN EL FUTURO?
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66 ,
PARA EL 2030, HABRA DOS TIPOS DE

EMPRESAS: LAS QUE USANIA'Y
LAS QUE MURIERON POR NO HACERLDO.
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